
La maîtrise d’ouvrage du projet Télésanté Pays de la Loire a été confiée au 
Syndicat Interhospitalier des Télécommunications de santé 
(S.I.T.E) en collaboration avec l’association Planet Santé. 

En Pays de la Loire : 
 

• Agence Régionale de l’Hospitalisation (ARH)  
• Association des Responsables de l’Information Médicale des Pays de la 

Loire (ARIMPL)  
• Collège des DSIO des CH des Pays de la Loire 
• Conseil régional de l’Ordre des médecins 
• Fédération des Établissements Hospitaliers et d'Assistance Privé (FEHAP)  
• Fédération Hospitalière Régionale (FHR)  
• Fédération de l’Hospitalisation Privée (FHP)  
• Observatoire Régional de la Santé (ORS) 
• Préfecture de région 
• Région des Pays de la Loire 
• Représentants d’usagers : Ligue contre le cancer 49, UFC-Que Choisir... 
• Union Régionale des Médecins Libéraux (URML)  
• Union Régionale des Caisses d’Assurance Maladie (URCAM)  

Les partenaires institutionnels 

è Anne Le Pennec - Équipe Télésanté Pays de la Loire 
Tél. : 02.51.82.44.52 
Fax : 02.51.82.23.15 
Email : contact@telesante-paysdelaloire.fr 

Contact  

 

Pour qui ? 
è Les établissements de santé publics et privés 

è Les professionnels de santé médicaux et paramédicaux 
è Les réseaux de santé 

è Les usagers du système de santé 

www.telesante-paysdelaloire.fr 

www.telesante-paysdelaloire.fr 
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La plateforme régionale  
de services télésanté 

Développer un système d’information de santé 
régional et cohérent 
 
⇒ Favoriser les échanges et le partage d’information 

entre les acteurs de santé 
 
⇒ Informer les usagers du système de santé 

www.telesante-paysdelaloire.fr 
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La plateforme Télésanté Pays de la Loire est un projet régional financé par la 
Mission Régionale de Santé des Pays de la Loire. 



è DES OUTILS SÉCURISÉS POUR LES PROFESSIONNELS DE SANTÉ 

www.telesante-paysdelaloire.fr 

www.telesante-paysdelaloire.fr 

• Messagerie sécurisée Planet Santé  
- Gratuite  
- Permet aux professionnels de santé des Pays de la Loire inscrits d’envoyer 
et recevoir des courriers médicaux par voie électronique sécurisée 
- Accessible en mode webmail ou depuis une messagerie habituelle  

• Dossier patient partagé  
 Un dossier médical en ligne sur 
mesure, partagé entre les membres d’un même 
réseau de santé pour mieux coordonner la prise en 
charge des patients. 

• Espaces de travail collaboratifs 
 Des  espaces de partage d’information pour faciliter le 
travail en commun des professionnels de santé réunis par leurs 
pratiques. 

è Gestion documentaire 
è Outil de sondage 
è Forums de discussion • Annuaire régional  

 Les coordonnées et les liens vers les 
annuaires des acteurs de santé des 
Pays de la Loire : 
è Professionnels 
è Établissements publics et privés 
è Réseaux de santé   

• Tableaux de gardes 
 Les plannings de gardes des 
médecins généralistes et spécialistes, 
pharmacies, chirurgiens-dentistes et 
kinésithérapeutes.  
(Selon communication des responsables de 
secteurs) 

è Quelques usages :    
 
• Le  laboratoire d’analyses de biologie médicale envoie le bilan biologique du patient au 

médecin prescripteur des analyses. 
• A peine le patient sorti du cabinet du spécialiste en Sarthe, le médecin traitant installé en 

Mayenne reçoit le compte-rendu de la consultation. 
• Le service du centre hospitalier où le patient vient de séjourner adresse un courrier au 

médecin traitant qui le reçoit sans délai. 

è UN ESPACE D’INFORMATION SANTÉ RÉGIONAL 

www.telesante-paysdelaloire.fr 

 
• Décodage de l’offre de soins régionale : organisation, acteurs, etc. 
• Relais des événements santé dans la région et les départements 
• Sélection de liens vers des informations grand public validées relatives à 

la santé 
• Fiches santé et maladies rédigées avec le concours des professionnels 

de santé de la région 
• Point info gardes : marche à suivre pour contacter un professionnel de 

santé les soirs, week-ends et jours fériés 

Usagers 

accès direct sur www.planet-sante.fr 
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• Sélection d’outils d’aides à la pratique produits par les 

acteurs de la région ou validés par la Haute Autorité 
de Santé 
è Arbres décisionnels, recommandations pour la prise en 

charge, référentiels, scores… 
• Relais des événements organisés dans la région à 

destination des professionnels de santé 
• Informations et aide en ligne relatives aux outils 

hébergés dans l’espace sécurisé 

Professionnels 

Qui veille à la qualité de l’information diffusée sur le portail  ? 
Un Comité éditorial régional composé d’acteurs de santé locaux (professionnels, 
usagers, établissements, institutions,  réseaux de santé) décide de la politique 
éditoriale du portail et veille à la qualité des contenus et liens mis en ligne. 


