
GUIDE DE L’ENQUÊTEUR 
 

(Enquête Patient) 
 
 
 
 
Modalités : Enquête le 7 novembre après-midi, de 14h à 17h, dans le service qui vous a été 

attribué. Vous serez en binôme 1er et 3ème années. Vous devez vous présenter au 
Cadre Infirmier du service ou, en cas d’absence, à l’IDE du secteur, avant d’aller 
dans les chambres des patients. Après avoir rempli le questionnaire, il est à 
remettre à D. PROUTEAU, à l’IFSI. 

 
 
Pour se présenter dans le service auprès des patients 
 

Bonjour, je suis étudiant en Soins Infirmiers et je participe à une enquête du Comité de 
Lutte contre la douleur sur le CHD, pour améliorer la prise en charge de la douleur. 
 

Cette enquête est réalisée sur une journée et proposée à toutes les personnes 
hospitalisées au CHD. 
 

CELA RESTE BIEN SUR ANONYME. 
 

Voulez-vous contribuer à cette enquête ? si oui, je vais vous poser quelques questions. 
 
 
 Pour remplir le questionnaire 
 

- Nous vous demandons d’être vigilant à ne pas induire les réponses.  
 

- Pour la question13, précisez par oral : 
  0  = pas de soulagement 

100 % = soulagement total 
et ceci sur l’appréciation que le patient en fait sur la globalité de l’hospitalisation. 

            3 cas de figure peuvent se présenter : 
1. Si la personne peut mettre une croix sur la ligne, elle le fait elle-même. 
2. Si la personne ne peut pas, vous montrez sur la ligne et vous mettez une croix à 

l’endroit signalé. 
3. Dernière possibilité vous marquez sur la ligne le % exprimé par la personne. 

 
Pour les questions 7 et 8 

1. Utilisez l’E.V.A et reportez le chiffre obtenu. 
2. Si l’utilisation de l’E.V.A est non applicable, cochez la case non applicable 
 
 
En cas de difficulté appelez D.PROUTEAU (60.29) ou S.GOMEZ (60.34) 


